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PROGRAMME de l’ASSEMBLEE GENERALE

18 juin 2008

NOVOTEL RUNGIS

9h00 – 10h30 : L’organisation de l’UNTF 

· Introduction : Nicolas Olano et Philippe Antoine, Co-Président
· Bref rappel historique depuis la création de l’UNTF
· Les grandes missions de l’UNTF

· La nécessité de passer à une nouvelle étape

· Le cadre général de la nouvelle organisation 
· La gouvernance de l’UNTF

· Le rôle du délégué général : Jean-Paul Meyronneinc
· Le rôle de l’USNEF : Valérie Hammer
· Transfrigoroute et l’UNTF : M. Vettard

· Un code de déontologie ? : Nicolas Olano et Jean-Paul Meyronneinc
· Présentation de quelques codes de déontologie professionnels

· Décision d’en créer un ou non pour la profession du transport frigorifique
· Le point sur les adhérents, cotisations et campagnes de recrutement à faire : C. Renaud, J.P. Meyronneinc, V. Hammer
· Questions-Réponses
***Pause de 10h30 à 11h00  ***

11h00 – 12h15 : La communication de la Profession 

· Le site Internet : Marie José Burucoa (Novaldi) et J.P. Meyronneinc

· Présentation générale du site

· Principe de fonctionnement des fiches adhérents

· Modalités d’enrichissement des données internet
· Campagne de lobbying et d’image : Nicolas Olano, J.P. Meyronneinc et V. Hammer
· Un nouveau logo ? Un sticker à diffuser ?
· Accord sur un « slogan »
· Les actions à mener auprès des autorités françaises et européennes : qui faut-il aller voir ?
12h15 – 13h00  : Conférence de presse

***12h30 – 14h00 : buffet déjeuner  ***

14h00 – 15h30  : Les premiers travaux des commissions

· Commission Charte et Supply Chain
· Le problème des émargés et des litiges : P. Antoine et J.Y. Gautier
· Le dossier palettes : P. Antoine et J.Y. Gautier
· L’organisation de RV avec les autres acteurs professionnels (industrie alimentaire, distribution) : J.P. Meyronneinc
· Commission Gestion

· Le point sur la mise en place d’indicateurs spécifiques à la température dirigée : J.J. Le Calvez
· La réalisation d’une monographie sur la profession : J.P. Meyronneinc
· Les commissions métiers

· La commission Fruits et Légumes : P. Catherine
· La commission Surgelés et Marées : N. Olano et J.J. Le Calvez

· D’autres commissions ?
15h30 – 16h00  : La feuille de route des prochains mois

· Synthèse des travaux et  conclusion : la feuille de route pour 2008, les prochains rendez-vous : le Bureau
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Le transport frigorifique en France
Le nombre de véhicules

En France, plus de 110 000 véhicules utilitaires sont dotés d’un équipement spécifique permettant le transport de produits sous température dirigée :
- Près de 45 000 camionnettes sont dotées d’un fourgon en température dirigée.

- 32 800 porteurs sont dotés d’un fourgon en température dirigée (11,3% de l’ensemble du parc de porteurs en France).

- 34 300 semi remorques sont sous température dirigée (10,6% de l’ensemble du parc des semis en France).

Un tiers de ces véhicules est géré par les distributeurs et industriels eux-mêmes (compte propre) et le restant est détenu par des prestataires transporteurs (compte d’autrui).

Les régions où l’on trouve le plus de véhicules : l’Ile de France (25 000 véhicules, surtout des camionnettes et des porteurs), la Bretagne (10 700, surtout des semis et des porteurs) et le Rhône Alpes (10 400, surtout des semis et des camionnettes).

Les trafics

Ont été transportés en 2005 :

- Près de 20 millions de tonnes en compte propre (12 MT dans les porteurs et 7 en VA)

- Près de 50 millions de tonnes en compte d’autrui (10 MT dans les porteurs et 39,4 en VA)

(Source : SES, MEDAD)
Les adhérents de l’UNTF

Aujourd’hui, l’UNTF compte une centaine d’adhérents.
Un premier recensement permet de constater que l’ensemble de ces adhérents, en cumulé :

- Gèrent plus de 13 000 véhicules.

- Emploient plus de 38 000 personnes.

- Et ont généré un chiffre d’affaires de 4,3 milliards d’euros en 2007 (sur les seules activités de transport de produits sous température dirigée).

La philosophie de l’UNTF
Les transporteurs frigorifiques, quelles que soient leur taille et leur spécialité à l’intérieur de ce métier (froid positif ou négatif, surgelés, produits carnés ou de la mer, légumes, plantes et fleurs, médicament…) ont décidé de s’unir autour de quelques principes simples :

· Indépendance vis-à-vis des Organisations Professionnelles nationales représentatives du Transport Routier de Marchandises, mais relations organiques avec l’ensemble de celles-ci.

· Représentation de la spécialité, en lien avec des structures comme Transfrigoroute France, association technique, et l’USNEF, pour la partie logistique et entrepôts frigorifiques.
· Constitution d’un lieu de rencontre et de respect mutuel des adhérents.

C’est dans cette optique que les entreprises du transport sous température dirigée ont crée, en novembre 2007, l’UNTF, Union Nationale du Transport Frigorifique, dont les missions principales sont notamment (article 2 des statuts) :
· D’étudier toutes les questions, d’ordre professionnel, économique, social, juridique, financier, commercial, et technique intéressant le transport routier sous température dirigée.
· D’agir en étroite coordination avec les Organisations Professionnelles nationales représentatives du transport routier de marchandises, pour assurer la défense des intérêts généraux professionnels des transporteurs routiers sous température dirigée auprès des Pouvoirs Publics et de tous tiers. 
· D’élaborer, diffuser et faire respecter une charte des bonnes pratiques de l‘activité de transport routier de denrées sous température dirigée, relative en particulier à la sécurité, à la qualité des prestations et à la préservation de l’environnement.
·  De promouvoir auprès de ses Membres et de tous tiers, notamment clients ou fournisseurs, toutes réalisations tendant à l’exploitation rationnelle des transports routiers sous température dirigée, à la création des liaisons avec les autres professionnels intervenant dans la distribution de ces produits.
· De promouvoir les activés de l’Union par tous moyens de communication appropriés, au besoin par la création de représentations et de bureaux tant en France qu’à l’étranger.
· De favoriser la définition et la mise en œuvre d’une politique de formation et de recrutement appropriée, de réfléchir à toutes améliorations relatives aux conditions de travail et aux conventions collectives de la profession.
· D’établir, promouvoir et assurer le suivi d’un indice professionnel du transport sous température dirigée

Organigramme de l’UNTF
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Transporteurs publics routiers de Partenaires (Organisations
denrées poérissables professionnelles du transport).

Conseil d'administration

15membres : Anthony Ambroise, Philippe Antoine, Jean-Marc Bruére, Pierre Catherine, Jean-Jacques
Le Calvez, Damien Chapotot, William Gaillard, Jean-Yves Gautier, Philippe Guy, Jérdme Hervé, Patrick
Lahaye, Nicolas Olano, Cédric Pedretti, Jean-Claude Porot, Claude Renaud

Bureau

2 vice-présidents :
Jean-Jacques Le Calvez et Jean-Yves Gautier
1trésorier : Claude Renaud

2 co-présidents :
Nicolas Olano et Philippe Antoine




En appui technique et logistique



Organisation générale du travail
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Les commissions métiers se réunissent une à deux fois par an.

Les commissions techniques se réunissent deux à trois fois par an.

Le secrétariat et l’animation sont assurés par le délégué général.

Chaque commission rend compte de ses activités une fois par an à l’assemblée générale.

Le site Internet de l’UNTF

Rejoignez nous sur www.untf.fr
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Les principales fonctionnalités du site
- Connaître l’UNTF (Conseil d’administration, Bureau, Statuts, Organigramme, Missions)
- Espace presse (les communiqués, extraits d’articles)

- Notes et études, permettant de faire une connaissance du secteur.

- Actualités.

- Les adhérents (carte et annuaire).

Un accès extranet est réservé uniquement aux adhérents. Il comprend :

- L’agenda des réunions

- Le compte rendu des commissions

- Les fiches techniques (réglementation nationale, réglementation internationale, coûts de revient, technique, relations contractuelles).

La carte des adhérents

Le site de l’UNTF se veut aussi un outil pratique de connaissance du secteur.
Pour cela :

- L’ensemble des adhérents a été positionné sur une carte en fonction de son siège social.

- Une fiche d’identité propre à chaque adhérent est accessible à tout internaute.

- Un renvoi systématique sur le site internet de chaque adhérent est activé.
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L'annuaire

Pour ceux qui cherchent  un transporteur de produits sous température dirigée,  un annuaire sous forme d’utilitaire a été mis en place qui permet de sélectionner les transporteurs adhérents sur deux critères : la spécialité (fruits et légumes, marée, viande, produits frais) et la région.
 Pour l’instant, le critère par région se fait uniquement sur le siège social. D’ici au mois de septembre, le tri se fera également à partir des agences recensées pour chaque adhérent.



A B C D E F G H I J K L M N O P Q R S T U V W X Y Z Tout 

Haut du formulaire

Categorie : [image: image6.wmf]

Fruits & Légumes

Region : [image: image7.wmf]

Provence-Alpes-Côte d'Azur
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Bas du formulaire

	Entreprise
	Ville

	DENTRESSANGLE
	CAVAILLON

	EGTL
	CAVAILLON

	JM MESGUEN
	NOVES

	LA FLECHE CAVAILLONNAISE
	CAVAILLON

	SOCAFNA (TRF)
	CHATEAURENARD

	TRANSCOSATAL CCFIM
	MARSEILLE

	TRANSPORTS CHABAS
	CAVAILLON

	TRANSPORTS NICOLAS VERAY
	CHATEAURENARD


Les travaux lancés par les commissions
Depuis le mois de février, les commissions métiers et techniques de l’UNTF se sont réunis à plusieurs reprises afin  de :

- Recenser les principaux problèmes rencontrés par la Profession.

- Déterminer les travaux à lancer afin de résoudre collectivement ces problèmes.

1. Commission Charte et Supply Chain
a) La gestion des émargés

Le problème de la restitution des lettres de voiture émargés et des litiges éventuels qui en découlent ont déjà fait l’objet d’une attention particulière lors des premières réunions de la commission.  Une grande majorité de plates formes ne restitue pas les lettres de voiture émargées le jour même, voire ne les restitue pas du tout. Les litiges représenteraient entre 0,5 et 1% du chiffre d’affaires (soit près de la moitié de la marge des transporteurs en 2006) et ont augmenté de plus de 50% au cours des deux dernières années, principalement sous l’effet de la hausse des manquants. 

Une note de synthèse pour savoir quels sont les principaux problèmes rencontrés et leurs conséquences sera réalisée. Elle s’appuiera sur des données quantitatives et des faits objectifs en dehors de toute stigmatisation de telle ou telle enseigne, de tel ou tel industriel. Cette note servira de base à l’organisation de rendez-vous avec les organisations professionnelles représentant les producteurs et les distributeurs, afin de leur faire remonter ces problèmes et de voir avec eux quelles solutions on peut proposer.

b) La gestion des échanges palettes

Plusieurs organisations professionnelles se sont émues de la pratique de certains transporteurs visant à facturer les échanges palettes.

Force est en effet de constater que le système des échanges palettes rencontre des insatisfactions croissantes : les transporteurs se retrouvent gérer la charge financière des échanges palettes, alors même que le contrat type « transport routier sous température dirigée » stipule bien que le contrat de transport ne porte en aucune manière sur la gestion des palettes et que, si tel est le cas, cette prestation doit faire l’objet d’une rémunération spécifique.

De la même manière que pour la gestion des émargés, l’UNTF souhaite se rapprocher le plus rapidement possible des autres organisations professionnelles afin de faire le point sur  ce dossier.
c) La revalorisation du contrat type 
D’une manière générale, l’UNTF souhaite prôner la mise en exergue du contrat type « transport routier sous température dirigée ».
Ignoré, mal connu, le contrat type, qui couvre dans la pratique une grande partie des relations donneurs d’ordre-transporteurs, doit être remis en avant.

L’UNTF fera en sorte d’en faire sa promotion, tant auprès de ses adhérents que des donneurs d’ordre. 

2.  Commission Economie et Gestion

Le contexte de la flambée du prix du gazole et de la mise en place des pieds de factures rendent évidemment l’actualité de cette commission plus pertinente

Cette commission va se concentrer au cours des prochains mois sur deux dossiers :

a) Bilan de santé du secteur

Cette analyse permettra de mettre en avant :

- La connaissance des grandeurs macro-économiques du secteur : trafic (en tonnes et tonnes x km), nombre de véhicules immatriculés et types de véhicules, typologie des marchandises transportées (viande, produits laitiers, fruits et légumes, etc.). Il conviendra de bien faire la différence entre les trafics amont (ceux qui sont situés entre es lieux de production et les plates formes) et les trafics aval (ceux qui sont situés entre les plates formes et les lieux de distribution), de tenir compte des différents canaux de distribution (RHF, commerce de détail, grande distribution, etc.). 

- La connaissance des acteurs intervenants sur ces différents marchés. L’UNTF associera l’Ecole de Commerce de Brest à la conduite des travaux

- Les contraintes et opportunités qui pèsent sur le secteur. L’étude indiquera l’ensemble des contraintes réglementaires qui pèsent sur le secteur et leurs conséquences sur la vie économique des entreprises, leur capacité d’investissement, etc.

b) Les indicateurs de gestion

L’UNTF s’est rapprochée du CNR, Comité National Routier, afin de conduire une enquête dite « semi lourde », qui permettra de bien sérier la structure des coûts spécifique au secteur du transport sous température dirigée, le coût unitaire de chaque élément et l’évolution de ces coûts dans le temps. La structure des coûts, permettra ainsi, dans le cas d’une exploitation d’un 40t frigo en longue distance ou d’un porteur 19t frigo en régional, de savoir combien pèse le poste gazole, le poste fuel, le poste salaire (avec une indication sur les primes de nuit), le poste péage, etc. La connaissance de ces éléments est indispensable dans le cadre de la mise en place des pieds de facture.

Pour faciliter le partenariat avec le CNR, la Commission va mettre en place un groupe d’expert composé principalement de contrôleurs de gestion. Ce groupe d’experts aura pour mission d’aider le CNR à élaborer son questionnaire et de suivre l’état d’avancée des réponses et entretiens. 

3. Commission Surgelés

L’activité surgelé, dès lors qu’elle se situe sur de la longue distance ou de l’international, est soumise à une forte concurrence. Le niveau des marges pour ce début d’année est largement en deçà des prévisions et stagne même aux alentours des 0% pour plusieurs entreprises. Les hausses tarifaires ne compensent pas les hausses de coûts de revient et surtout, il est noté une baisse sensible de l’activité (la morosité sur la question du pouvoir d’achat a donc une réalité). Plusieurs membres ont émis des craintes sur le niveau de l’activité et des marges sur l’ensemble de l’année 2008.
L’UNTF souhaite intervenir au niveau du cadre général des appels d’offres ou des conditions générales de vente, sans pour autant interférer dans la négociation commerciale directe.

L’UNTF doit permettre ainsi de dégager les éléments de valeur ajoutée de la filière transport de surgelés, à charge pour chacun de les valoriser économiquement. Pour ce faire, il est prévu d’élaborer un guide des bonnes pratiques qui permettra de mettre en avant les difficultés entre les acteurs de la chaîne (contrôles de température, gestion des émargés, etc.) et de réfléchir à des solutions innovantes (intégration des thématiques de développement durable, renforcement de la protection sanitaire, etc).
Ce guide pourra  donner un cadre global qui va au-delà du contrat type et qui sert d’outil d’aide à la rédaction d’un cahier des charges
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